Duhova houpacka
Obchodni podminky

1 Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky specifikuji kupni smlouvu ve smyslu § 2079 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ob&ansky
zakonik nebo NOZ), jejimz predmétem je koupé internetového vzdélavaciho
programu (dale jen pfedmét koupé), kterou strany uzaviraji prostfednictvim
webovych stranek https://duhovahoupacka.cz/ a odeslanim objednavky.

1.2 Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upfesnuji prava a povinnosti kupujicich a
prodavajicich, kterym je podnikajici fyzicka osoba:

Ing. Marcela Krskova

K Babé 23

62100 Brno, Ceska Republika
ICO: 88096726

V otazkach neupravenych kupni smlouvou a témito obchodnimi podminkami se tento
vztah fidi ob€anskym zakonikem a pravnimi pfedpisy na ochranu spotiebitele.

1.3 Predmét koupé je produktem dusSevniho vlastnictvi, a proto je zakazano jakékoliv
jeho Sifeni nebo poskytovani tfetim osobam bez souhlasu autorek. Uzavienim kupni
smlouvy kupuijici pfijima, Ze jakékoliv pouziti informaci z pfedmétu koupé a uspéchy
Ci neuspéchy z toho plynouci, jsou pouze v rukou kupujiciho a autorka za né nenese
zadnou odpovédnost. V pfedmétu koupé muize kupujici najit informace o produktech
nebo sluzbach tretich osob. Tyto informace jsou pouze doporucenim a vyjadfenim
nazoru k této tematice.

2 Objednavka

2.1 Kupujici prohlasuje, ze se seznamil se vSemi informacemi tykajicimi se objednavky,
a to na adrese https://duhovahoupacka.cz/. Kupujici objednava pfedmét koupé
vyplnénim elektronického formulafe objednavky prostfednictvim webové stranky
https://duhovahoupacka.cz/ . Kupuijici je povinen objednavku pfed jejim odeslanim
zkontrolovat a pfipadné opravit. Odeslana objednavka je pravné zavazna a
kupujicimu a prodavajicim vznikaji vzajemna prava a povinnosti, tj. prodavajici se
zavazuji poskytnout kupujicimu predmét koupé a kupujici se zavazuje uhradit kupni
cenu. Kupujici odeslanim objednavky stvrzuje, Zze se seznamil s obchodnimi
podminkami pro nakup na webové strance https://duhovahoupacka.cz/ , a ze s nimi
souhlasi. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy, ktera je
uzaviena vyplnénim a odeslanim objednavky.

3 Kupni cena, danovy doklad

3.1 Ve shrnuti objednavky a na webové adrese https://duhovahoupacka.cz/ najdete
konec€nou cenu online produktu, programu. Prodavajici nejsou platcem DPH, cena je
tak konec¢na.

3.2 Faktura: Ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy vystavi prodavajici
kupujicimu danovy doklad - fakturu, ktera slouZzi jako doklad o zakoupeni zboZzi.

4 Zpusob a forma platby

4.1 Moznost platby: Bankovnim pfevodem na korunovy ucet Marcely KrSkové.
4.2 Forma platby: Platba je mozna jednorazoveé.



4.3

Bonusy: V8echny bonusy, na které ma kupujici narok, budou zpfistupnény v Clenské
sekci online programu po uhrazeni Castky.

5 Odstoupeni od smlouvy

5.1

5.2

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostiedkl komunikace na dalku
(internetovy obchod), ma kupujici za pfedpokladu, Ze je spotfebitelem dle § 1829
odst. 1 ob&anského zakoniku pravo bez udani divodd odstoupit od smlouvy do 14
dni od prevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano ve Ihuté uvedené v predchozi vété. Prodavajici je povinen kupujicimu vratit
Castku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nakladim na jeho dodani do 14
dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu pfijal.

Kupujici, ktery je spotfebitelem, bere na védomi, ze z ddvodu uvedenych v § 1837
obCanského zakoniku nelze od kupni smlouvy odstoupit. Pravo na odstoupeni od
smlouvy nelze mimo jiné uplatnit u smluv na dodani digitalniho obsahu, nebyl-li
dodan na hmotném nosic€i, ¢i usmluv o poskytovani sluzeb, v obou pfFipadech
za podminky, Ze ke splnéni dosSlo s pfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy. Kupujici timto vyslovné udéluje
souhlas s tim, aby mu byl digitalni obsah dodan ¢i sluzba poskytnuta pfed uplynutim
Ihty pro odstoupeni od smlouvy.

6 Odpovédnost

6.1

Odpovédnost za obsah webu: Webové stranky mohou byt aktualizovany bez
pfedchoziho upozornéni.

7 Ochrana udaijti

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

ProhlaSeni prodavajiciho: Prodavajici se zavazuje plné respektovat duvérny
charakter osobnich a firemnich dat kupujiciho, ktera jsou zabezpecena proti
neautorizovanému pfistupu a chranéna proti zneuziti. Udaje, které zadavate v
pfihlasce, jsou nezbytné pro identifikaci kupujiciho. Jsou pouzity k realizaci celého
obchodu, v€etné nezbytnych ucetnich operaci, vystaveni darnovych dokladd,
identifikaci bezhotovostnich plateb a pro komunikaci s kupujicim.

Detailni osobni data i udaje o nakupech kupujiciho jsou ukladany v databazi s
pfisnym zabezpecCenim proti zneuziti a nejsou poskytovany tfetim stranam.

Na pozadani Vam podle moznosti obratem a pisemné oznamime, zda a jaké osobni
udaje mame o Vas zaznamenané. Pokud by navzdory naSim snaham o spravnost
udaju a aktualnost byly zaznamenany nespravné informace, na pozadani je
opravime.

Moznost odhlaseni - Chceme VaSe udaje pouzit k tomu, abychom vas mohli
informovat o nasich produktech a sluzbach, ptipadné zjistit va$ nazor na né&. Ugast
na takovychto akcich je samozfejmé dobrovolna. Pokud byste s nimi nesouhlasili,
muzete nam to kdykoliv oznamit, abychom mohli udaje podle toho zablokovat.

Celé znéni Ochrany osobnich udaj najdete na této adrese:
https://duhovahoupacka.cz/

8 Zaveérecna ustanoveni

8.1

Udaj o existenci, zpisobu a podminkdch mimosoudniho vyfizovani stiZznosti
spotiebitell v€etné udaje, zda se Ize obratit se stiznosti na organ dohledu nebo
statniho dozoru

a) Mimosoudni feSeni sporu zejm. prostfednictvim mediace &i arbitraze (rozhodciho
fizeni); feSeni sporl uvedenym zpusobem je zaloZzeno na dobrovolné ucasti obou



stran, objektivité a nestrannosti fizeni.

b) Dozorovym a kontrolnim organem statni spravy je Ceska obchodni inspekce.
Ceska obchodni inspekce kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby
prodavajici nebo dodavajici vyrobky a zbozi na vnitini trh, poskytujici sluzby nebo
vyvijejici jinou podobnou ¢innost na vnitinim trhu, poskytujici spotfebitelsky uvér
nebo provozujici trzisté (trznice), pokud podle zvlastnich pravnich predpisu

v v

&. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci).
8.2 Uginnost

a) Tyto obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dne 1. 5. 2020. Informace jsou
sdélovany prostfednictvim  webovych stranek https://duhovahoupacka.cz/
popfipadé dalSimi informacnimi kanaly, zpravidla e-mailem. Prodavajici si
vyhrazuji pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Kazda nova verze
obchodnich podminek je dostupna na webovych strankach
https://duhovahoupacka.cz/ a je oznaCena datem ucinnosti. VeSkeré objednavky
se vzdy fidi aktualni verzi obchodnich podminek.
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